
LIXILマイスター制度
新しくなります

L-ポケットから
いつでもどこでも

NEW 1

最新のAIを使った
ロールプレイング

NEW 2

様々な
フォローアップ研修

を開催

NEW 3

マイスター認定のメリット

2025年 7月1日申込み開始 ※ ※エクステリアマイスターは10月1日から
　新制度での申し込みを開始します。

マイスター受講はコチラから

リニューアル
特典

期間限定
認定研修を受講いただいた方には、

「店舗ステッカー」と「のぼり」を進呈します。
お客様へのアピールにご活用ください。

※各マイスター1店舗1セット限り。なくなり次第終了。
　受講完了先着1名/店舗に認定証同梱で送付。

業界トップクラス！10万を超えるア
クセス数の「LIXILリフォームネット
公式ホームページ」から集客アップ
が可能。

マイスター認定店はコストをかけず
に検索順位が上がり、お客様の目に
留まりやすくなります。

集客力アップ!

L-ポケットのマイページから
マイスタープログラムで継続的に
必要な研修を受けることが可能。

など商品研修
補助金セミナー
集客力アップセミナー

研修でスキルアップ!

L-ポケットのマイページからマイス
タープログラムで継続的にフォロー
アップ研修を受けることが可能。

など商品研修
補助金セミナー
集客力アップセミナー

お客様との商談を想定した
先進的な「AIロープレ」をご用意。

繰り返しユーザーとの対話を
イメージしながら学習することで
スキルの定着化が図れます。

AI

研修でスキルアップ! スキルの定着化!

提案力を劇的にアップ！
AIロープレで成約率を高めます。

最新のAIがお客様役にな
る、実践的なロールプレイ
ングプログラムです。動画
でご確認ください。



マイスター認定研修が新しく、受講しやすくなりました !

いつでも研修のお申込み・受講ができる !

※1
いつでも申込み・受講ができるように!４つのステップを７日間以内に完了すればマイスター認定となります。

L-ポケットIDでログインしてご準備下さい。
L-ポケットにログインし、マイスターマークからお入り下さい。

お申込みの注意事項をご覧いただきお申込み下さい。
研修期間は、お申込み後、7日以内です。

L-ポケット内で動画を視聴し、研修を受講してください。
※長時間の動画受講となるためパソコンでの受講を推奨します。

研修で学んだ内容を、実際のお客様との商談をイメージしながら、
AIとロープレを実施して下さい。

お問合せ先

LIXIL お客様ヘルプデスク
対応時間 9:00～21:00

フリーコール：0120-965-850 携帯・IP電話はこちら：03-4577-9082

L-ポケット ログイン

研修申込み

事務局で確認を行います。受講のタイミングによっては認定証の表示及び、
認定証発行まで、1か月ほどかかることもありますので、あらかじめご了承下さい。

マイスターとして認定され、登録されると、L-ポケットに認定証が表示されます。 
マイスター認定証を発送致します。

確認・審査

認定

マイスター認定後は、L-ポケットからフォローアップ研修などの
専用プログラムやコンテンツが受講可能となります。フォローアップ

研修動画受講 
Step1

Step2

AIロープレ実施 約10分

認定テストを実施して下さい。
80点以上で合格です。

認定書の確認を行います。証明写真付きの認定証もお選びいただけます。 
※証明写真付きご希望の場合は、あらかじめ登録用の画像データをご用意ください。

認定テスト実施 約5分

Step3

Step4

認定証の申請 約5分

L-ポケットからのお申込み、L-ポケット内での
受講となります。インターネット接続ができる
環境下で受講してください。長時間の動画受講
となるためパソコンでの受講を推奨します。

受講環境について 受講の所要時間 受講料

窓マイスター：約165分

水まわりマイスター：約135分

エクステリアマイスター：約180分

お申込み時点で確定します。ご請求は認
定完了後、毎月15日締め翌月10日にグッ
ドリビング友の会口座から引き落としと
なります。

7,500円/1名

※1 お申込み日＋7日目の23:59までに、STEP1からSTEP4までの全ての研修項目を完了してください。（例：4月1日にお申込みの場合、4月8日 23:59が完了期限となります。） 

受講から認定後の流れ

注意事項 ※認定証確認申請まで7日以内に実施しない場合は、 自動キャンセル となります。
    自動キャンセルとなった場合は、受講料の請求は発生しません。

※認定通知はL-ポケットへのマイスター認定証表示と認定証の発送をもってかえさせていただきます。

※受講料がかかります。経営者・管理者にご相談の上、受講して下さい。
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